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ТЕМАТИЧЕСКОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ

— Тут нет каких-то закономерностей. 
Могу примерно рассказать о возрастных 
аспектах обращаемости: 

1. Дошкольников приводят с задерж-
ками речевого развития, психического 
развития, невротическими нарушения-
ми. Сейчас как раз много детишек с рас-
стройствами аутистического спектра.

2. У школьников встречаются трудно-
сти адаптации, сложности с усвоением 
учебного материала, особенностями по-
ведения. 

3. В подростковом возрасте начина-
ются эмоциональные проблемы: ко-
лебание настроения, сниженное на-
строение. Реакции эмансипации, само-
утверждения в гротескных формах, пу-
гающие родителей и окружающих. 

Сейчас на детей оказывает большое 
влияние интернет. Они читают инфор-
мацию о разных психиатрических рас-
стройствах, сами себе ставят по интер-
нету диагноз, не боятся прийти на при-
ём, причём формулировка жалоб на-
столько типична, что уже в беседе ста-
новится ясно, откуда они взялись. Мода 
на самоповреждения во многом тоже из 
сети. А ещё нет критики, прогностиче-
ского мышления, понимания, что «ни-
что не проходит бесследно». Сделав что-
то как все, можешь в будущем получить 
проблемы лично для себя. Увы, педаго-
ги, родители в этих вопросах уже не ав-
торитеты.

Но есть и вечные жалобы, которые 
ещё Александр Пушкин описывал — осо-
бенно, когда не хватает тепла, внимания 

в семье, нет признания сверстников. 
Подросткам кажется, что их никто не 
любит, родители не понимают. Хочет-
ся в этот момент им ответить: «Читайте 
классику, там всё уже описано». 

«Вообрази: я здесь одна,
Никто меня не понимает,
Рассудок мой изнемогает,
И молча гибнуть я должна…»
Мы, конечно, всё равно стараемся по-

мочь таким детям, успокоить, потому 
что их переживания искренние. 

Естественно, и переживаем за своих 
пациентов. Дистанцироваться от этого 
невозможно. Это как раз то, о чём мы с 
вами говорили, самое главное правиль-
но поставить диагноз. Ты должен во 
всём этом разбираться, а как разбирать-
ся, если дистанцироваться? Естествен-
но, мы сопереживаем и детям, и роди-
телям. Эмоциональная составляющая 
всегда присутствует. А чтобы сохранить 

объективность, со временем вырабаты-
вается такой профессиональный навык, 
как взгляд со стороны.

— Расскажите, пожалуйста, о ва-
ших коллегах.

— Я работаю в диспансере уже более 
40 лет. У нас сложился очень хороший 
коллектив. Есть люди, которые работают 

по 20 и более лет. Текучесть кадров при 
всех сложностях минимальная. Трудить-
ся столько лет в такой профессии, как у 
нас, если нет психологического комфор-
та, невозможно. Поэтому у нас остают-
ся только люди толерантные, професси-
ональные, понимающие. Они знают всё 
об особенностях нашей профессии. Об-
ладают прекрасными человеческими 
качествами. Мои коллеги просто заме-
чательные. 

— У каждого врача есть свои счаст-
ливые моменты. Что окрыляет вас? 

— Это когда спустя годы тебе звонят 
и говорят: «Вы меня не помните. Спаси-
бо огромное, вы мне помогли! Если бы 
не лечение, не знаю, как сложилась моя 

жизнь». Приятно, когда люди 
приходят спустя много лет, 
благодарят. Часто приводят 
своих родственников, детей, 
а мне — так уже и внуков. 
Что делать, жизнь склады-
вается по-разному. Встреча-
ют в транспорте: «Вы помни-
те моего Петю? У него сей-
час всё хорошо!» Самых тя-
жёлых пациентов, конечно, 
помним, есть такие, которые 
с нами по жизни, а иногда и 
их дети, потому что в психи-
атрии заболевания часто на-
следуются. 

— Как проводите своё 
свободное время? Чем ув-
лекаетесь?

— У меня много друзей, 
по жизни везло на хороших 
людей, с которыми есть об-
щие интересы. Много читаю, 
очень люблю музыку. Хожу 
на спектакли. В последнее 
время в основном на музы-
кальные. Потому что не всег-
да нравятся пьесы современ-
ного прочтения классиков. 
Раньше очень любила тури-
стические поездки, сейчас уже тяжело. 
Собак очень люблю. 

— Надежда Аркадьевна, ваш ре-
цепт, чтобы сохранить психическое 
здоровье. 

— Самые важные правила общеиз-
вестны, банальны, но действенны:

• высыпайтесь;
• не переедайте;
• меняйте вид деятельности;
• имейте какие-то любимые занятия;
• общайтесь с друзьями, близкими.
Это то, что позволяет преодолевать 

трудности!
Важно не держать в себе проблемы. 

Надо уметь их сформулировать. В про-
цессе обсуждения часто приходит реше-
ние. Это великое дело! Важно обязатель-
но отдыхать. Надо уметь переключаться. 
Менять взгляд на ситуацию: не можешь 
решить проблему, смени к ней отноше-
ние, как советовал Карнеги.

Ищите профессию — интересную, от-
вечающую вашим способностям. Пом-
ните, что жить с нелюбимым человеком, 
работать на нелюбимой работе — это 

постоянный стресс. Он приводит к сни-
жению иммунитета, человек меньше со-
противляется заболеваниям, в том чис-
ле психическим.

Нужно разумно пользоваться ин-
тернетом. Особенно важно это для де-
тей и подростков, у которых не до кон-
ца сформировалось критическое мыш-
ление. Это нужно помнить родителям, 
которым легче дать телефон, чем зани-
маться сыном или дочкой. Надо знать, 
что интернет-зависимость сродни нар-
котической, избавиться от неё крайне 
трудно. Контролируйте, ограничивай-
те, и самое главное — предлагайте аль-
тернативу. Потому что запреты ниче-
го, кроме протеста, не вызывают. При-
вивайте детям любовь к спорту, движе-
нию, путешествиям, интересным рас-
сказам, общению с людьми, а не с экра-
ном. Предлагайте любые секции, круж-
ки, рукоделие, творчество. Пусть их на-
долго не хватает, но они это попробуют, 
всегда будут заняты чем-то хорошим. 
И обязательно хвалите своих детей!

Будьте здоровы!

Важно не держать в себе проблемы. Надо уметь их сформулировать. 
В процессе обсуждения часто приходит решение. Это великое дело! Важно 
обязательно отдыхать. Надо уметь переключаться. Менять взгляд 
на ситуацию: не можешь решить проблему, смени к ней отношение, 
как советовал Карнеги.
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